
 
 
 
 

UỶ BAN NHÂN DÂN THỊ TRẤN NINH GIANG  

 

CHÍNH SÁCH CHẤT LƯỢNG NĂM 2022 

 

Mọi việc làm của tập thể Lãnh đạo và cán bộ, công chức đều đảm bảo 

nguyên tắc và hướng tới phương châm: 

“CÔNG KHAI, MINH BẠCH - CÔNG TÂM,  

CHU ĐÁO - ĐÚNG PHÁP LUẬT, ĐÚNG HẸN” 

Để đáp ứng được điều này, UBND thị trấn cam kết: 

 1. Thực hiện và hoàn thành tốt nhiệm vụ quản lý nhà nước dưới sự chỉ đạo 

của UBND huyện. 

2. Bộ máy, tổ chức UBND thị trấn tinh gọn, trong sạch, có đủ phẩm chất và 

năng lực; thực hiện đổi mới công tác quản lý nhằm đóng góp vào công cuộc đẩy 

mạnh cải cách hành chính với mục tiêu hướng tới sự hài lòng của tổ chức và công 

dân, giảm phiền hà, nhũng nhiễu. 

3. Đảm bảo Thủ tục hành chính được xử lý theo đúng các văn bản pháp quy 

liên quan. 

4. Không ngừng hướng tới sự hài lòng của tổ chức, cá nhân thực hiện giải 

quyết Thủ tục hành chính tại bộ phận Tiếp nhận và trả kết quả thông qua việc thực 

hiện và cải tiến liên tục hệ thống quản lý chất lượng theo tiêu chuẩn quốc gia 

TCVN ISO 9001 : 2015. 

5. Thông qua áp dụng hệ thống QLCL, góp phần giảm thiểu tối đa các chi 

phí liên quan tới các hoạt động thực hiện thủ tục hành chính. 

6.  Xây dựng một nền hành chính văn minh, hiện đại, công khai, minh bạch; 

góp phần quan trọng trong việc phát triển kinh tế - xã hội tại địa phương./.  
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